NAJCZĘŚCIEJ POJAWIAJĄCE SIĘ PYTANIA I PROBLEMY UŻYTKOWNIKÓW OPROGRAMOWANIA GEOSTAR

Ogólne

2.
Aktualizacja

Możliwe jest pobranie aktualizacji ze strony lub jej zaktualizowanie z płyty. W tym celu należy zakupić abonament aktualizacji na rok lub dwa lata
Po zainstalowaniu aktualizacji oprogramowania należy wejść do Menadżera Baz(Baza danych, a następnie wybrać Zweryfikuj. Spowoduje to dostosowanie starszej wersji oprogramowania do nowej, zaktualizowanej wersji.

3.
Import danych.

Chcąc importować dane obliczeniowe z Excela do GeoStar należy pamiętać, żeby były one zapisane w formacie csv.

4.
Formaty emf, wmf, dxf.

Kopiowanie rysunków z GeoStar do formatu:

EMF- utrzymuje trzyma wymiary dokumentu i elementy rysunku, uniemożliwia jego dalszą edycję.

WMF- jak wyżej ale  nie trzyma dobrze wymiarów, 
DXF- ale jest on edytowalny i można go dalej „obrabiać” ale gubi szrafury i grafiki w postaci map bitowych i rysunków wklejonych z innych programów

.

5.
Kopiowanie do schowka.

Przy kopiowaniu do schowka dokumentów tworzonych programem GeoStar musi być wybrana domyślna drukarka. Jeżeli jest to drukarka podłączona sieciowo to musi być ona osiągalna, czyli włączona. W nowszych wersjach od czerwca 2009 w przypadku obcinania niektórych elementów rysunku (mapy bitowe) należy wybrać drukarkę referencyjną umożliwiająca drukowanie większych formatów (np. Microsoft XPS Dokument Writer lub drukarkę PDF)
6.
Biblioteka kolorów i symboli.

Istnieje możliwość zmiany kolorów oraz symboli gruntów. W tym celu po wybraniu z panelu Narzędzia(Szrafury i grunty można dokonać zmian w kolorach i symbolach. Tak wprowadzone zmiany, po ich zachowaniu będą uwzględniane przez program GeoStar.

7.
Zarurowanie.
      Gdy chcemy do bazy danych wprowadzić informacje dotyczące zarurowania otworu oraz aby były one widoczne na kartach, to w bazie danych w zakładce Ogólne wybiera się Preferencje i w ramce Ogólne zaznacza pole Użyj opisu zarurowania otworu. Po tej czynności w bazie danych w zakładce Ogólne pojawi się ramka Zarurowanie, w którym uzupełnia się dane dotyczące głębokości, średnicy oraz stanu zarurowania. Aby tak wprowadzone parametry były widoczne na karcie otworu, to z poziomu karty wybiera się Szablony(Parametry kolumn(Zakładka Kolumny stałe i zaznacza Wiercenie.

1. Karty otworów

2. Wysyłanie mailem więcej niż jednej karty otworu.

· Sposób 1

Wybrac z Menu -> Drukuj Liste otworów. Nastepnie sposób drukowania -> Do pliku PDF i ten plik wysłać jako załącznik.
· Sposób 2

W sytuacji, gdy chcemy w jednym mailu przesłać więcej dokumentów można je skopiować do Worda, a następnie wysłać jako załącznik wordowski, zawierający dowolną ilość dokumentów.

      2.
Współrzędne.
           Gdy chcemy, aby współrzędne były widoczne na kartach otworów to w karcie otworu wybiera się Format(Preferencje(Zakładka Nagłówek i zaznacza pole Opisuj współrzędne otworu.

Przekroje

1. Duża ilość poziomów wodonośnych na przekrojach.

W sytuacji, gdy na przekroju występuje duża ilość poziomów wodonośnych, to aby nie zachodziły one na siebie wybiera się w przekrojach Format(Preferencje(Zakładka Hydro i zaznacza pole: Zachodzące poziomy wodonośne rysuj jako skrót.

 2. Drukowanie przekrojów.

      Program GeoStar umożliwia drukowanie przekrojów o nietypowych, długich wymiarach strony, które będą drukowane z uwzględnieniem miejsca na sklejenie (margines będzie wg ustawień drukarki). Z poziomu przekroje wybiera się Przekroje(Podgląd wydruku i w tym miejscu dokonuje wyboru opcji i parametrów drukowania.

3. Odległość poziomów wodonośnych od słupka


W sytuacji, gdy na przekrojach poziomy wodonośne zachodzą na np.: symbole stanu gruntu to wybierając Format(Preferencje(Hydro można definiować odległość położenia poziomów wody od słupka. Odległości te podane są w mm.

Instalowanie

1. Instalowanie.

Oprogramowanie firmy Soft-Projekt powinno być instalowane z kluczem HASP         dostarczanym wraz z płytami instalacyjnymi. Sterowniki do klucza HASP są inne dla Windowsa XP a inne dla starszych wersji programu. Dlatego istotne jest w jakim systemie pracuje dany komputer. Instalowanie sterowników klucza HASP na komputerze z systemem Vista zostało omówione w instrucji instalowania oprogramowania GeoStar.

.
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